RERETY TRt Tages

Seminario
O controle interno
governamental no Brasil

Velhos Desafios, Novas Perspectivas

14 a 16 de Maio
Iguassu Resort — Foz do Iguacu - Parana

( ]) CONAC] @ GRUPO BANCO MUNDIAL



RERETY Taaet Tages

Controle Interno na visao dos
Auditores Externos

Situacao percebida e sugestoes de melhoria

Tribunal de Contas da Uniao
Antonio Alves de Carvalho Neto

( ]) CONAC] @ GRUPO BANCO MUNDIAL



RERETY Taaat Tafes

Sumario

= Controle Interno

= Contexto de atuacao

= Situacao percebida

» Sugestoes de melhoria

( ]) CONAC] @ GRUPO BANCO MUNDIAL



l CONTROLE INTERNO I

ANDE NA

a4 @ UUUUUUUUUUUUUUUUU




Confusao terminologica
®

» Controle Interno

Y . Gera duvidas quanto
* Auditoria interna a responsabilidades
IR CINER R alio CRI IO I © Papeis de gestores

: e unidades de
e Controles internos controle interno.
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Sistema de controle interno

Origem do termo

. A expressao “sistema de controle interno” foi introduzida
com a publicagao do primeiro livro de auditoria interna e
com a fundacao do Institute of Internal Auditors (IlA), em
1941, marco inicial da pratica profissional
contemporanea de auditoria interna.

. Introduzido em nossa legislacao a partir da Lei 4.320/64,
tem sido feita muitas vezes interpretada de maneira
equivocada.
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Definicao CGU

Controle Interno Administrativo

. Conjunto de atividades, planos, métodos e procedimentos
Interligados, utilizado com vistas a assegurar que 0s
objetivos dos orgaos e entidades da administragao publica
sejam alcancados, de forma confiavel e concreta,
evidenciando eventuais desvios ao longo da gestao, ate a
consecucao dos objetivos fixados pelo Poder Publico.

Departamento do Tesouro Nacional IN-DTN 16/91,
Incorporada no Manual do Sistema de Controle Interno
IN SFC 01/2001, Cap. VII, Secéo VIII
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Definicao TCU

Controles Internos

. Conjunto de atividades, planos, métodos, indicadores e
procedimentos interligados, utilizado com vistas a
assegurar a conformidade dos atos de gestao e a
concorrer para que 0s objetivos e metas estabelecidos
para as unidades jurisdicionadas sejam alcangados.

IN TCU 63/2010, Art. 1° inciso X
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Definicao TCU

Orgaos de Controle Interno

. Unidades administrativas, integrantes dos sistemas de
controle interno da administragao publica federal,
iIncumbidas, entre outras funcgoes, da verificacao da
consisténcia e qualidade dos controles internos, bem
como do apoio as atividades de controle externo exercidas

pelo Tribunal.

IN TCU 63/2010, Art. 1° inciso XI
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Controle Interno
Chegando a uma conclusao

= Aexpressao controle interno ¢ utilizada para se referir ao conjunto
de politicas, procedimentos e atividades que a administracao de
uma organizacao adota para gerenciar seus objetivos, mediante o
tratamento dos riscos a eles associados.

= No setor publico, a expressao € tambem utilizada para designar os
orgaos e as unidades responsaveis por avaliar aquele conjunto de
politicas, procedimentos e atividades.

= E necessério distinguir controle interno administrativo de
controle interno avaliativo.
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Controle Interno

= Controle Interno Administrativo

- Tem por finalidade mitigar riscos para assegurar que os objetivos da
organizacdo sejam alcangados. E, portanto, uma responsabilidade
dos gestores.

= Aalta administracédo €, em ultima instancia, responsavel pela implantacgéo e pela
eficacia do sistema de controle interno.
= Controle Interno Avaliativo (Fiscalizatorio, CF Art. 74, 74 e 31)

. E parte do sistema de controle interno de uma a organizacdo, que tem a
responsabilidade de avaliar a consisténcia, qualidade e suficiéncia dos
outros controles internos implantados pelos gestores e fiscalizar o
cumprimento das obrigagdes de accountability.

= Aalta administragédo deve institui-lo, assegurar sua independéncia e seu adequado
funcionamento.
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Controle Interno

Controle Interno Administrativo

- Tem por finalidade mitigar riscos para assegurar que os objetivos da
organizagao sejam alcangados. E, portanto, uma responsabilidade
dos gestores.

- Aalta administragéo €, em ultima instancia, responsavel pela implantacao e pela
eficacia do sistema de controle interno.

Controle Interno Avaliativo/Fiscalizatorio (CF Art. 74, 74 e 31)

- E parte do sistema de controle interno de uma a organizacdo, que tem a
responsabilidade de avaliar a consisténcia, qualidade e suficiéncia dos
outros controles internos implantados pelos gestores e fiscalizar o
cumprimento das obrigagdes de accountability.

Cabe a mais alta instancia de Governanca institui-lo, assegurar sua independéncia e
seu adequado funcionamento.
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Sistema de Controle Interno

Controle Interno Avaliativo/Fiscalizatorio
(CF Art. 74, 74 € 31)

Funcoes que integram o Sistema

= Auditoria

= Quvidoria

= Correicdo administrativa
- Combate a corrupgao

Nao necessariamente sob o guarda-chuva de um mesmo 6rgao
(Entes) ou de uma mesma unidade (6rgaos autbnomos).
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Auditoria e Accountability

“Acao independente de um terceiro sobre uma relagao de
accountability, objetivando expressar uma opiniao ou emitir

comentarios e sugestoes sobre como essa relacao esta

= b} )
Sendo cumprlda. Fonte: Escritério do Auditor-Geral do Canada (OAG)
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Papel da Auditoria na Accountability

Principal Relagdo de Agente
(Delegante) Accountability (Delegado)

,,4"'_‘“-;-.;“‘ e
- S o,
= o
a repc"t S\_u\‘%‘
e

Instrumento da governancga
para reduzir conflitos de
agéncia. Um mecanismo
do principal, nao do
agente.
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Accountability na Constituicao

Paragrafo unico. Prestara
e contas qualquer pessoa
Art. 70. Afiscalizagao fisica ou juridica, publica ou
contabil, financeira, orivada, que utilize
arrecade, guarde, gerencie,

Constituicao Federal

orcamentaria, operacional
e patrimonial da Uniao [...]

: , ou administre dinheiros,
sera exercida pelo

bens e valores publicos ou

»

Congresso Nacional, pelos quais a Uni&o
mediante controle externo, responda, ou que em nome
e pelo sistema de controle desta, assuma obrigacdes
interno de cada Poder. de natureza pecuniaria.

Observe-se a presenca das trés partes envolvidas na Accountability
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Accountability no setor publico - Brasil

Cidad3os Poder Legislativo s"jg?'mls(tr?tca)‘o
e Representante do ublica (alta

Principal e Agentes

Controle Controle
Externo Interno

Delegacao de recursos e poderes

e Principal

Prestacao de contas
Monitoramento das relacdes de Accountability
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Accountability e Auditoria Interna nas entidades

12 Nivel
Art. 74, CF/88: O
(PrincipaQ * [ (R.Principal) [ERaF-CILES (auditoria), tem a

22 Nivel finalidade de: ...
(Delegame controle externo no
m_ exercicio de sua
— ' missao institucional.
Diretg SeCre
_ deNwel

scretario Gestor Dep.
Delegacao de recursos e poderes dante) (Delegado)

Prestacao de contas m

Monitoramento das relacdes de Accountability

‘Gestor Dep. Servidor
* Em muitos érg3os publicos, representa o Principal. (Delegante) (Delegado
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http://www.tcu.gov.br/

Evolucao da abordagem

Enfoque nos riscos

Identificagdo de  do negacio e nos

irregularidades e controles internos
fraudes implantados pelos

Enfoque de gestores para
conferéncia assegurar o alcance

dos objetivos.
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PET-TCU 2011-2015 TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TICU

MISSAO VisAo

Controlar a Administragio Publica para contribuir com Ser reconhecido como instituicdo de exceléncia no

seu aperfeicoamento em beneficio da sociedade

controle e no aperfeicoamento da Administrac3o Pblica

RESULTADOS

Coibir a ocorréncia Condenar efetiva e
de fraudes e desvios

de recursos

Contribuir para melhoria da
gestao e do desempenho da
Administracdo Pablica

Contnbuir para a transparéncia da

tempestivamente 0s responsaveis

Administracao Pablica
¢ s por irregulandades e desvios

PESSOAS E PROCESSOS INTERNOS ORCAMENTO E
Aprimorar as agbes de Intensificar acbes
Fortalecer cultura ; controle voltadas a melhoria de controle para combate i Promover a melhoria
orientada a resultados 3 do desempenho da ao desperdicio e utifizago : da governanga no TCU
Administra¢io Publica irreguiar de recursos publicos B
Desenvolver cultura Otimizar o uso de Tl
de inovagdo Parcerias X s, Tempestividade e seletividade — nag

Desenvolver Aprimorar o ‘elacionamento com o : i Assequrar razoabilidade no temp” de Intensificar e aprimorar
competéncias gerenciais Cong esso Nacional - apreciagdo dos process” 0 uso de Tl n:
e profissionais i

SR8 W ol Atuar de forma sele” . a e sistémica em
Exiut & Adeinis: sclo Pbics e : areas de 1.0 e relevancia

uturar a gestao com a re @ de controle

do conhecimento

organizacional necessidades do TCU

Transparéncia

Modemizar e integrar Induzir a Admin: Wracio Intensificar
as praticas de gestdo : Publica a div. 'gar 3 CoOmuNICs” 40 com
de pessoas informagbes de su. gestio a so _edade

Facilitar o exercicio Assegurar recurses para
do controle social a modemizagdo do TCU

Acoes do TCU para a melhoria da governancga no setor publico



PET-TCU 2011-2015 TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO Taj

MISSAO VISAO
Controlar a Administragiio Publica para contribuir com Ser reconhecido como instituicdo de exceléncia no
seu aperfeicoamento em beneficio da sociedade controle e no aperfeicoamento da Administracdo Piblica
RESULTADOS
Contribuir para melhoria da Contribuir para a transparéncia da Co»bx.r a ocorréncia Condenar efetiva e
gestao e do desempenho da de fraudes e desvios tempestivamente 0s responsaveis
Administragao Pablica
Administracdo Pablica de recursos por irregularidades e desvios

PESSOAS E
INOVAGAO

ORGAMENTO E
LOGISTICA

Promover a melhoria
da governanca no TCU

Fortalecer cultura
orientada a resultados

Desenvolver cultura
de inovagao

Otimizar o uso de Tl
na gestdo do TCU

Tempestividade e seletividade

Desenvolver
compeléncias gerenciais
e profissionais

“a  Intensificar acdes que promovam a melhoria da

Estruturar a gestdo comar
do conhecimento

gestao de riscos e de controles internos da

e e Administragao Publica

de pessoas

Mudancga de paradigma na atuagao do TCU: consequéncias => causas




Acoes do TCU para promover a Governanca
v'Estudo “Critérios gerais de controle interno na administragao publica” para subsidiar
projeto de lei do Senado Federal - PLS 229/2009 (na CAE).

v'Ac.1.233/2012-P Envio do estudo acima a Camara de Politicas de Gestao, Desempenho e
Competitividade do Conselho de Governo, com vistas a subsidiar possivel elaboracao de
normativo para o Poder Executivo.

v'i-Gov Tl - Perfil de Governanca de Tl; i-Gov Pessoal; i-Gov Licitagdes.
v’Levantamento Maturidade da Gestao de Riscos (65 entidades).
v'DN-TCU de Relatérios de Gestéo e Relatérios de Auditoria de Gestao.
v’ Aumento das auditorias focando elementos de governanca.
v'Elaboracéo e publicagdo do Referencial Basico de Governanca.

v"Acordo de cooperagdo TCU-OCDE para estudo internacional sobre praticas de
Governanca Publica, com a participacdo de diversos paises.
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Estudo Internacional TCU-OCDE

(EFS participantes - confirmadas
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Referencial Basico de

Governanca aplicavel a

Orgaos e Entidades da
Administracao Publica

Disponivel em:
www.tcu.gov.br/governanca

-
'@J TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAD

10
GOVERNANCA

PUBLICA:

Referencial Basico de qunanqa Aplicavel a
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Governanca no setor publico

Conceito

« Governanca no setor publico compreende essencialmente
os mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos
em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuagao da
gestao, com vistas a conducao de politicas publicas e a
prestacao de servicos de interesse da sociedade.

Fonte: Referencial Basico de Governanga
Aplicavel a Orgaos e Entidades do Administragao Publica
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Mecanismos de supervisao da governanga
= Lideranca
e L1. Pessoas e competéncias
e L2. Principios e comportamentos
 L3. Lideranca organizacional
 L4. Sistema de governanca

= Estratégia
e E1. Relacionamento com partes interessadas

 E2. Estratégia organizacional
* E3. Alinhamento transorganizacional
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Papel de Supervisao da Governanga

Supervisao
©)
[/d@/'a AT
/‘7 )
£a 7p) DO
8 - Condugéo das Politicas ©
- © Publicas e
Estrategia S ) _ D
o - Prestacao dos Servigos =
s O
g Publicos o
= N
((O\C G
co® =
<
Direcionando Monitorando Avaliando

@, GRUPO BANCO MUNDIAL




Funcoes da Governanca e da Gestao
AT GOVERNANGA

 definir o direcionamento estratégico;

* supervisionar a gestao;

» envolver as partes interessadas;

e gerenciar riscos;

» gerenciar conflitos entre administracao executiva e staff;
« auditar e avaliar o sistema de gestao e controle;

e promovera accountablllty (transparenma e prestagao de
contas) . :

GESTAO

* implementar programas;
« garantir a conformidade com as regulamentacgoes;
* revisar e reportar o progresso de agoes;

 garantir a eficiéncia administrativa;
* manter a comunicacao com as partes interessadas:
avaliar o desempenho e aprender.



Papel da funcao Auditoria do SCI

nesse contexto

Definicao de Auditoria Interna segundo a IPPF (lIA)

“A auditoria interna € uma atividade independente e objetiva
de avaliacao (assurance) e de consultoria, desenhada para
adicionar valor e melhorar as operagoes de uma organizacao.

Ela auxilia uma organizacao a realizar seus objetivos a partir
da aplicacao de uma abordagem sistematica e disciplinada
para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de
gerenciamento de riscos, controle e governancga.”

Apoio ao controle externo no exercicio de sua missao institucional
(a ) CONAC @GRUPO BANCO MUNDIAL




Situagﬁo percebida
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Melhorias imprescindiveis

. Ampliacao da coordenacao e cooperacao entre Controle Externo e
Interno para dar concretude ao Art. 74, inciso 1V, da Constituicao,
seguindo as diretrizes da INTOSAI GOV 9150.

. Aprimoramento profissional dos servidores em consisténcia com
padrdes reconhecidos.

. Reducéo de turnover dos profissionais do controle interno (reducéo
de custos, aumento do capital intelectual, preservacao do
conhecimento construido/adquirido)

. Intensificacéo da interlocugéo com partes interessadas, incluindo o
Controle Externo, com responsaveis definidos para tal m|ster de
maneira a contemplar suas expectativas na atuacao.
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Padronizacao

Adocao de Padrao unico para as auditorias governamentais

v

NN N X

NN

Facilita linguagem comum

Contribui para a integracao Controle Interno/Externo
Aumenta a responsabilidade profissional

Acelera o aprendizado/incrementa a qualidade

Promove sinergia: menos custos de aprendizagem; mais facilidade na
educacao profissional continuada; resultados mais efetivos

Permite o compartilhamento de metodologias, técnicas e praticas
Viabiliza a revisao por pares (peer-reviews)
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Convergéncia de abordagens

Fortalecimento da accountability por meio de avaliacoes,

recomendacoes e acompanhamento relacionados a:
v" Ambiente de controle e governanca

v" Sistema de planejamento estratégico e seu desdobramento: fixacao
de objetivos, metas e indicadores finalisticos e de apoio em todos os
niveis organizacionais

v" Otimizacdo de meios através de boas praticas de gestdo, avaliagao de
desempenho, incentivos e feedback

v"ldentificacéo, avaliacdo e gerenciamento de riscos, inclusive de fraude
Ou erro, nos niveis estratégico, operacional, de cumprimento das
obrigacGes de accountability e de conformidade

v" Monitoramento gerencial dos obijetivos, riscos e controles
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Metodologias e praticas de controle

Adotar praticas de controle que demonstrem
elevado profissionalismo do controle interno

. Planejamento baseado em risco

. Exige conhecer questionar a cadeia de agregacao de valor da
entidade e 0 ambiente em que ele persegue seus objetivos

. Auditorias baseadas em risco

. EXxige conhecer os processos organizacionais da entidade, revisar
seus objetivos e avaliar os riscos e os controles internos adotados
para mitiga-los.
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