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Talep Tarafi

Tirkiye’de hesap penetrasyonu nispeten ileri diizeydedir
ancak cinsiyet, gelir diizeyi, egitim gibi alt kategoriler arasinda
onemli farkliliklar mevcuttur ve cinsiyet ucurumu ozellikle one
cikmaktadir

Hesap kullanim kaliplar: niifusun onemli bir kisminin banka
hesaplari yetersiz diizeyde kullandigini gostermektedir : kayith
tasarruf ve bor¢clanma duizeyleri oldukca dustiktir

Finansal yeterlilik ve finansal okuryazarhk dizeyleri
nispeten dustiktiir ve gelistirilebilir bir potansiyele isaret
etmektedir

Isletmelerin finansal hizmetlere erisimi benzer iilkeler
seviyesindedir ancak biiylik olciide banka finansmanina dayalidir
ve finansmana erisim en onemli zorluk olmaya devam etmektedir.



1- Hesap penetrasyonu : Tiirkiye’de finansal tabana
yayilma seviyesi BRICS ve Avrupa ve Orta Asya
(ECA) iilkelerinin ortalamalarina gore nispeten
daha yiiksektir.

- Tirkiye’deki yetiskinlerin yiizde 58’si kayith bir finansal kurulusta hesap sahibidir.

- Bankalar yoluyla finansal sisteme erisen yetiskinlerin orani, kredi birlikleri, kooperatifler veya mikro
finans kuruluslari gibi diger finansal kurulus tiirleri aracihigiyla finansal sisteme erisen yetigkinlerin
oranindan daha yiiksektir.

- Bu durum, diger talep tarafi anketlerinden elde edilen veriler ile tutarlidir : EBRD’nin Gecis Ulkelerinde
Yasam Anketi 2010 verileri Tiirkiye’'deki yetiskinlerin yiizde 61’inin banka hesab1 bulunan bir
hanehalkinda yasadigini1 gostermektedir.

Hesap Penetrasyonu: Kayith bir finansal kurulusta hesabi bulunan yetiskinler (%)
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1- Hesap penetrasyonu: Gelir, egitim ve yas
kategorileri arasinda hesap penetrasyonu bakimmndan
onemli farklhihklar mevcuttur

Egitim: Yiiksek ogretim veya daha yiiksek egitim diizeyine sahip yetiskinlerin yiizde 99’u banka hesabina
sahiptir, ancak egitim diizeyi ilkogretim veya daha diisiik olan yetiskinler arasinda bu oran sadece yiizde
51°dir.

Gelir diizeyi: Tiirkiye’de gelir sahibi olanlar arasindaki en yoksul yilizde 20°lik dilimde kayith bir hesaba
sahip olanlarin orani yiizde 46 iken, en zengin yiizde 20’lik kesimde bu oran yiizde 72’dir.

Bolgesel: 2011 Findex verileri iilke genelinde bankada hesabi olmayanlar arasinda onemli bir bolgesel
farklilasma gostermemektedir.

Bireysel ozelliklere gore hesap penetrasyonu : Kayitl bir finansal kurulusta hesabi bulunan
yetiskinler (%)
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1- Hesap penetrasyonu: Hesap penetrasyonundaki en
onemli farkhlasma cinsiyet kategorisinde goriilmektedir —
Tiirkiye’de bankada hesabr bulunmayan 23 milyon kisinin
cogu kadmlardan olusmaktadr

Cinsiyete gore hesap penetrasyonu : Kayith bir finansal kurulusta hesabi bulunan yetiskinler (%)
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1- Hesap Penetrasyonu: Tiurkiye’de bankada hesabi
olmayan yetiskinler arasinda, hesap sahibi olmamann en
yaygwn sebebi para olmamasidir; bunu giivensizlik, yiiksek
maliyetler ve gerekli belgelere sahip olunmamast

1zlemektedar.

Kayith hesap kullaniminin oniindeki engeller : hesap sahibi olmayan bireylerin hesap sahibi
olmamalarinin ardinda yatan sebep olarak bildirdikleri etkenler (%)
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2- Hesap Kullamimai: Hesaplarin maas odemelerini almak
amacwyla yaygwmn kullamin ile tutarh olarak, Tiirkiye’deki
hesap sahiplerinin biiyiik cogunlugu ayda sadece bir veya
tki kez hesaplarina para yatirmakta veya hesaplarindan

para cekmektedir.

- Hesap sahiplerinin yiizde 90’1 ayda 1-2 kez para yatirirken,
sadece yiizde 9’u ayda tli¢ veya daha fazla kez hesabina para
yatirmaktadir.

- Hesap sahiplerinin yiizde 77°si ayda 1-2 kez hesabindan para
cektigini, yuizde 21’1 ise ayda ii¢ veya daha fazla kez para
cektigini bildirmistir.

- Diger ECA iilkeleri ile karsilastirildiginda, hi¢ para ¢cekilmeyen
veya para yatirilmayan hesap olarak tanimlanan “hareketsiz”
hesap sayilarinin sayisi Tiirkiye’de nispeten azdir.



2- Hesap Kullamimi: Banka ve ATM kartlar, kredi kartlanm,
ile ATM ler Tirkiye’de yaygwn olarak kullanmlmaktadar; bu
egilim gelismekte olan iilkelerden cok yiiksek gelirli
tilkelerdeki egilim ile tutarhbdiwr. Ancak finansal sistem
icinde tasarruf etine ve kredi kullanum azdar.
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3- Finansal yeterlilik: 2012 Finansal Yeterlilik
Anketine gore, Tirkiye’deki yetiskinlerin yaridan azi
bilesik faiz, basit faiz ve enflasyon ile ilgili sorular
dogru cevaplandirmastir

- Yetiskinlerin yiizde 84’ basit bolme ile ilgili bir soruyu dogru cevaplandirirken, enflasyon kavrami
ile ilgili bir soruyu katihmecilarin sadece yiizde 46’s1 dogru cevaplandirmistir. Basit faiz ve bilesik faiz
ile ilgili sorularda bu oran sirasiyla yiizde 28 ve yiizde 18’e diismektedir. Bu durum Tiirkiye’deki
insanlarin mantikh tasarruf, borclanma ve yatirim kararlar: alabilmek icin gereken spesifik bilgiye
sahip olmayabilecegini gostermektedir.

- Tiirkiye’de 60 yas alt1 yetigkinlerin ylizde 42’si yasliliklarinda hanehalki masraflarinin karsilanmasi
ile ilgili bir stratejiye sahip olmadiklarini veya bunu hi¢ diisiinmediklerini bildirmistir. Yetiskinlerin
yine aym orani1 emeklilik maasi (devlet, isveren, aile iiyesi veya diger) ile gecineceklerini bildirmistir.
Tiirkiye’deki 60 yas alt1 yetiskinlerin ylizde 17’si daima calisacagini bildirmistir.

Yashlik Plan : 60 yas alt1 yetiskinlerden yashhktaki masraflari i¢in asagidaki stratejileri
planlayanlarin oranlari (%)
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4- Tiurkiye’deki isletmelerin erisimi: Finansmana
erisim Tiirkiye’deki sirketler icin en biiyiik zorluk

- Kayith Tiirk sirketlerinin yiizde 91’i bir cek veya tasarruf hesabina sahip oldugunu bildirmistir

- Sektorlere ve sirket biiyiikliiklerine gore onemli farkliliklar olsa da Tiirk sirketlerinin yaridan
fazlasi (ylizde 57) krediye erisimi oldugunu bildirmistir.

- Krediye erisimi olan sirketlerin biiyiik cogunlugu (yiizde 85) krediyi bir 6zel ticari bankadan
aldigim bildirmistir.

- Ortalama olarak, Tiirk sirketleri yatirinmlarinin yiizde 38’ini bankalar yoluyla finanse ettigini
bildirmistir. Bu oran ECA bolgesindeki diger sirketlerin bildirdigi orandan (yiizde 22) ¢cok daha
yiiksektir.

-  Hem 2005 hem de 2008 yillarinda goriisiilen sirketlerden elde edilen veriler banka
finansmaninin Tiirkiye’de giderek daha fazla onem kazanan bir finansman kaynag haline
geldigini gostermektedir.

- Tiirkiye’deki sirketlerin yiizde 26’s1 finansmana erisimi en biiyiik engel olarak bildirmektedir;
bu yiizde 16’lik ECA ortalamasindan daha yiiksektir.

Sirketler icin Finansal icerme: Finansal araca veya engele sahip oldugunu bildiren sirketlerin
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1.

Arz Taraf

Finansal hizmetlerin mevcudiyeti ve sunumu benzer
gelir diizeyine sahip iilkeler ile uyumludur ve baz
durumlarda ortalamanin tizerindedir.

Bankalar piyasadaki hakim oyunculardir. Banka Dis1
Finansal Kurulus sektorti ozellikle finansal kiralama ve
faktoring olmak tizere yeterince gelismemistir; mikro
finans neredeyse yoktur.

Uzun vadeli finansman kaynaklarinin arttirilmasi icin
sermaye piyasasinin daha fazla gelistirilmesi
gerekmektedir.



1- Finansal hizmetlerin mevcudiyeti ve sunumu : ATM
penetrasyonu ve nakit disi odeme yontemlerinin kullanim
benzer (iist orta gelir diizeyindeki) iilkelerin tizerindedir...

ATM ve Banka Subesi Penetrasyonu, 2012 Kisi Bagina Diigen Nakit Dig1 Perakende Odeme Iglemi
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1- Finansal hizmetlerin mevcudiyeti ve sunumu : ... benzer
gelir diizeyine sahip iilkeler ile uyyumlu, ancak cogu OECD
ortalamasimn altinda ...

Ticari Bankalarda Kalan Mevduat ve Krediler
(GSYH’nin %’si)
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Kaynak: IMF Finansal Erigsim Anketi, 2012



2- Bankalar finansal sektordeki hakim
oyunculardir: Finans sektorii Tiirkiye’de kendi
buyiikhigiundeki bir ekonomide bulunan derinlige
ve cesitlilige sahip degildir

Turkiye : Toplam finansal

Aktif Buyuklugu / GSYH (%) kiralama ve faktoring
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2- Bankalar finansal sektordeki hakim
oyunculardiwr : Bankalarin ana finansman
kaynaklar biiyiik olciide kisa vadeli (<1 yil)
mevduatlardrr...

Toplam yiikiimliiliiklerin dagilimi - 2013 Kredilerin vade dagilimi (musteri kredileri + kredi
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3- Sermaye piyasasmmin daha fazla gelistirilmesi
gerekmektedir. Sermaye piyasalarimn gelisimi
sirketler icin uzun vadeli finansmamn erisilebilirligi
balkimmndan kilit oneme sahip olacaktir ve bankacilik
sektoriinde KOBI’ler icin daha fazla yer acacaktir

Finansal Piyasa Gelisim Gostergeleri - 2012
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